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HR TOBORZASI RENDSZER
BEVEZETESE

_______________________________________________________________________________________________

CRM megoldas, HR rendszer vagy mas vallalati digitalizacios projektje
var megvaldsitasra? A Creatio no-code / low-code kornyezetben minden
helyzetre tudunk megfelel6 megoldast - ami raadasul egyutt né cégével!

_______________________________________________________________________________________________

creatiocrm.hu
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creatio@lpsolutions.hu
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HR TOBORZASI RENDSZER
BEVEZETESE
CREATIO ALAPOKON

Hogyan alakitotta at egy dinamikusan fejl6édé HR csapat a teljes toborzasi rendszerét
egy testreszabhato, no-code platform segitségével? Az egyre komplexebb HR-folya-
matok kinétték a korabbi rendszereket: tul sok kézi munka, széttagolt adatok, lassu
kommunikacio. A Creatio no-code platform bevezetésével nemcsak hatékony, atlatha-
to és automatizalt kivalasztasi rendszer jott [étre, hanem skalazhato digitalis HR rend-
szer is, amely képes a szervezettel egyutt fejlédni. Az eredmény: gyorsabb dontések,
kevesebb adminisztracio, és valodi egyuttmuikodés a HR és az Uzleti oldal kdzott.

Az Ugyfélrél

A Creatio platformot ezuttal egy hazai IT tandacsado és szolgaltaté vallalatnal épitettuk
ki. Az E2E projektek mellett bels6 szakértdi csapatukat allokaljak ugyfeleik szamara,
jellemzéen projekt- vagy részprojekt szintl feladatokra. Az IT eré6forras management
szorosan osszefonddik az Uzleti mUkodéssel: a kivalasztasban nemcsak a HR, hanem
az Uzleti teruletek is aktivan részt vesznek, a jelolteket pedig az elsé kapcsolatfelvétel-
tél a munkaba allas napjaig nyomon kovetik. A szerteagazod feladatok és a tobbszintU
stakeholder-részvétel miatt olyan HR-rendszerre volt szUkséguk, amely nemcsak nyil-
vantart, hanem valddi tamogatast nyujt - rugalmas, testreszabhato, digitalis és auto-
matizalt moédon. Erre adott valaszt a Creatio platform bevezetése.

Egy rendszer, ami nem nekik készilt, és amit véguil
kinéttek

A HR csapat egy olyan toborzészoftvert hasznalt, amit valéjaban nem nekik szantak.
A folyamatok nehezen voltak kovethetdk, az Uzleti oldal kiszorult a kivalasztasbdl, és a
rendszer rugalmatlansaga miatt a csapat egyre tdbb feladatot volt kénytelen kézzel,
kuldonbozd eszkdzdkben, mint Excel vagy Outlook kezelni.

Egy id6 utan vildgossa valt: nem egyszerl nyilvantartéra van szikséguk, hanem egy
olyan megoldasra, amely a teljes toborzasi folyamat lefedésén tul automatizalja is azt,
valamint a jovében képes egyutt valtozni veluk.
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Egy rendszer, ami a csapattal egyutt tud noni

A cél vilagos volt: olyan rendszert talalni, ami nemcsak atlathaté és konnyen kezelhetd,
hanem ténylegesen alkalmazkodik a HR és a szakmai vezetdk valds igényeihez. Olyat,
amit nem kell egyéb platformokkal kiegésziteni, amire batran lehet épiteni és bdviteni.

Avélasztas végul a Creatio-ra esett. Nem véletlenUl: low-code / no-code megkdzelitése
lehetdveé teszi, hogy ne csak fejleszték, hanem az Uzleti felhasznaldk is aktivan részt ve-
gyenek a kialakitasban. A rendszer nemcsak személyre szabhato, de teljes folyamato-
kat képes kezelni az els6 kapcsolatfelvételtdl egészen az alumnik nyomon kovetéseéig.
Es ami a legfontosabb: a platform képes egyiitt névekedni a szervezettel. Egyre tdbb
szerepld, egyre tobb folyamat kapcsolddhat be, mégis minden egy helyen marad.

Egy rendszer, ami nem korlatoz, hanem lehet&séget ad.

Ko6zosen tervezve, gyorsan fejlesztve

A fejlesztés nem koédsorokkal indult, hanem kérdésekkel.
> Milyen folyamatokat akarunk valéjaban digitalizalni?
4 Mi mukaodik jol, és hol akad el a napi munka?

A valaszokat kozds workshopok hoztak meg, ahol a HR csapat és az L&P Solutions csa-
pata egyutt térképezték fel a teljes toborzasi folyamatot. Amikor ez letisztult, egy rovid
tervezési szakasz utan indulhatott a fejlesztés, szintén szoros egyuttmukddésben.

A valasztott Creatio platform no-code képességeinek kdszdonhetéen az alkalmazast
teljes egészében Uzleti elemzé készitette el, fejlesztdi tamogatas nélkul. Ez jol mutatja,
hogy a megoldas akar technikai hattér nélkul is megvaldsithatd. A fejlesztét kizardlag
az integraciok soran kellett bevonni.

Elsé kérben az alkalmazas Creatio-n bellli része készult el, ezt kdvette a karrierportal
fejlesztése, majd az integracid, amely gyorsan és goérdulékenyen zajlott, ezzel is alata-
masztva, hogy mennyire egyszerlen illeszkedik a Creatio mas rendszerekhez. Végul
az adatmigracio kovetkezett, melynek soran tobb mint ezer jelolt adata kerult at az Jj
rendszerbe, a GDPR-elbirasok szigoru betartasaval. A teljes megoldas par héten belul
elkészult, egy 6sszehangolt, agilis projekt keretében.
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A rendszer, ami végigvisz a teljes toborzasi folyamaton

A Creatio nem csak egy nyilvantartd, hanem olyan platform, ami végigkiséri a tobor-
zast a pozicio létrehozasatol, a jelentkezési folyamaton keresztul a jeldlt elhelyezéséig.
Afolyamat minden pontjan atlathatova és kezelhetdvé valik a munka az dsszes érintett
szamara.

_______________________________________________________________________________________________

LAz elkészUlt rendszer a cég specifikus igényeire szabott alkalmazads, amely
nem csak a jeldltek statuszolasara szolgal és a kivalasztasi folyamat me-
nedzselésére alkalmas, hanem annadl sokkal tébb: egy belsé folyamatokat
tadmogato alkalmazas.”

/HR Vezetds/
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...............................................................................................

> Automatizalt jelentkezés

A karrieroldal és a Creatio 0sszekotése révén a jeldltek adatai automati-
kusan bekerulnek a rendszerbe, nincs tobb manualis adatmasolgatas.
Az elsd kapcsolatfelvételtdl kezdve minden egy helyen van.

> Atlathaté CV feldolgozas és statuszkdvetés

A beérkezd onéletrajzok automatikusan feldolgozasra kerllnek, az
alapadatok kinyerése utan a HR munkatarsai egyszerien nyomon tud-
jak kovetni, hol tart éppen a jeldlt a folyamatban, ezaltal mindenki tud-
ja, mi a kdvetkezé lépés.

| 4 Uzleti oldal bevonasa, valds idében

A vezetdk vagy mas dontéshozok kdzvetlenul adhatnak visszajelzést a
jeldltekrdl, és latjak hol tart a kivalasztasi folyamat. Ez gyorsabb dontés-
hozatalt és kevesebb félreértést jelent.

> GDPR-kezelés
A GDPR-megfelelés is be van épitve a folyamatba. Automatikus hoz-

zajarulas-kérd e-mail megy ki, és a jeloltek adatkezelési statusza végig
nyomon koévethetd a HR csapat szamara.
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4 Testreszabhato felUlet

Minden felhasznald, legyen HR-es, vezeté vagy munkalgyes, a sajat
szerepéhez ill6 jogosultsagokkal dolgozik. A Creatio felUletének ko-
szdnhetben a nézetek, mezdk, statuszok kdnnyen testreszabhatok, és a
rendszer hazon belll is egyszerlen fejleszthetd.

Recruitment homepage

Aktiv jeloltek statuszai
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Jeldltek szadma +25%

Rendszerek szdma 5-1

Atfutasi idé 7 nap = azonnali

A rendszer bevezetése utan szinte azonnal érezhetd volt a kulénbség, nemcsak a fo-
lyamatokban, de a HR csapat hangulataban is. Végre minden informacié egy helyen,
atlathatoan, rendszerezetten all rendelkezésre.
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Az adminisztracio joval kdnnyebbé valt. Az automatikus adatbetdltés nemcsak gyorsi-
totta a munkat, hanem joval pontosabba is tette: jelentdsen csokkent a hibalehetdség,
és gyakorlatilag megszint annak az esélye, hogy egy jeldlt ,eltinjon” a folyamat soran.

Az is sokat szamitott, hogy a HR-esek aktivan részt vettek a rendszer tervezésében, igy
szamukra nem volt idegen a felUlet, és a betanulas szinte magatdl ment. A fejlesztési
folyamat valddi egyuttmukodésként zajlott: a visszajelzéseikre gyors valasz érkezett, a
Creatio no-code kornyezetének kdoszonhetbéen pedig a modositasokat révid idén beldl
el is lehetett végezni.

A rendszer bevezetése utan a belsé kommunikacio is felgyorsult. Minden érintett sze-
repkor az alkalmazas felhasznaldja lett, igy a jeldltekkel kapcsolatos visszajelzések is
gyorsabban célba érnek. Ez a gordulékenyebb informacidéaramlas pedig mar a min-
dennapokat is kézzelfoghatdéan hatékonyabba tette a HR csapat szamara.

_______________________________________________________________________________________________

.Eqy helyen vannak az informadciok mind a poziciokrol, mind a jeloltekrdl.
Konnyedén Iathatjuk a jeldltek éppen aktudlis statuszadt, igy nem vesznek
el a folyamatban. A jeldltek eldszlrési informacioinak kikuldése gordulé-
keny és egységes a beirt informaciokbol generdlt emailnek kdszonhetden.
Sikertelen palydzat esetén pedig konnyedén ki tudunk kuldeni eqgy tajékoz-
tato emailt, ami iddt sporol a toborzasi folyamatban.”

/HR Munkatdrs/

o
e mrr e . ——————————————

...............................................................................................

A rendszer, amitél nem kellett félni

A projekt egyik leghagyobb kihivasa az volt, hogy nem volt egységes a kivalasztasi
folyamat. Minden vezetd egy kicsit masként dolgozott, és nehéz volt kozds nevezdre
hozni a mUkodést. A Creatio bevezetése azonban nemcsak tamogatta, hanem for-
malta is ezeket a folyamatokat: a digitalis rendszer keretet adott a toborzasnak, és
segitett, hogy az egész atlathatébban, kdvetkezetesebben mukodjon.

Bar eleinte volt némi bizonytalansag, hiszen egy Uj rendszer mindig kérdéseket vet fel,
azonban ezek az aggodalmak gyorsan eloszlottak. A Creatio felUlete annyira letisztult
és logikus, hogy a csapat meglep&en gyorsan otthon érezte magat benne. A betanulas
nem jelentett kuldndsebb kihivast, sét: hamar kiderult, hogy egy jol felépitett rendszer
nemcsak egyszerlUbbé, de élvezetesebbé is tudja tenni a munkat.
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.Szamomra a Creatio egyik legnagyobb elénye, hogy nagyon kdénnyen
hasznalhato — par haszndlat utan atlathato volt a feldlet, és gyorsan meg-
szoktam. Nagy segitség a mindennapi munkamban, kllénésen az admi-
nisztrdacioban. Sokkal hatékonyabban tudok dolgozni, mert minden szuk-
séges informacio egy helyen elérhetd, nincs szukség tobb kulonbozd feldlet
haszndlatara.”

/HR Munkatdrs/
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...............................................................................................

Skalazhaté mikodés egy platformon

A Creatio nemcsak a jelenlegi toborzasi igényekre ad valaszt, hanem a jovébeli folya-
matok bdvitésére is lehetdséget teremt, és mindezt egyetlen, rugalmas platformon
belul.

A fejlesztések kovetkezd iranyai:

| 2 allasajanlatok automatizalt kikuldése
> riportalas HR és pénzugyi terlletek szamara
| 4 kontrolling funkcidk: freelancer statuszkezelés, partner-

kapcsolatok
| 4 munkalgy: onboarding, eszkoznyilvantartas, képzések, kilépés
> alumni nyilvantartas a kordbbi kollégakrdl

Csapatunk onnek is gyorsan és hasznalatra készen megvalésitja vallalati
digitalizaciés megoldasat, CRM vagy HR rendszerét - ami egyutt né cégével.
Jelentkezzen ingyenes konzultaciodra, és ismerje meg, mire képes a Creatio!

@ creatiocrm.hu K< creatio@lpsolutions.hu
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